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Abstrak 
 PT. Terang Abadi Raya adalah perusahaan distributor lampu dan kabel yang meiliki berbagai 

jenis barang, dengan banyaknya jenis produk yang akan dijual perusahaan kesulitan dalam menentukan 

produk yang paling banyak terjual di pasaran. Sehingga mempersulit bagian marketing dalam 

menawarkan produk yang akan dijual. PT. Terang Abadi Raya memiliki berbagai jenis produk 

berdasarkan data penjualan 5 tahun terakhir, dengan menggunakan predikisi K-Nearest Neighbor dapat 

mempermudah perusahaan dalam prencanaan penjualan. Untuk mengetahui penjualan terlaris 

menggunkan klasifikasi data maining dan metode K-Nearest Neighbor. Hasil dari penelitian ini adalah 

prediksi penjualan alat-alat listrik terlaris sebanyak 5 item barang. Berdasarkan nilai akurasi terhadap 

klasifikasi penjualan produk terlaris sebesar 99.50074%. 

 

Kata kunci— prediksi, data mining, k-nearest neighbor 

 

 

 

Abstract 
  PT. Terang Abadi Raya is a lighting and cable distributor company that has various types of goods, 

with the many types of products to be sold the company has difficulty in determining which products are 

the most sold in the market. This makes it difficult for the marketing department to offer products to be 

sold. PT. Terang Abadi Raya has various types of products based on sales data for the last 5 years, using 

the K-Nearest Neighbor prediction can make it easier for companies to plan sales. To find out the best-

selling sales using the maining data classification and the K-Nearest Neighbor method. The results of this 

study are predictions of sales of the best-selling electric tools as many as 5 items. Based on the accuracy 

value of the best selling product sales classification of  99,50074%. 

 

Keywords— prediction, data mining, k-nearest neighbor 
 

1. PENDAHULUAN 
 

rediksi atau peramalan penjualan (forecasting) adalah suatu perhitungan untuk meramalkan 

keadaan di masa mendatang melalui pengujian keadaan di masa lalu. Meramalkan penjualan di 

masa mendatang berarti menentukan perkiraan besarnya volume penjualan, bahkan menentukan potensi 

penjualan dan luas pasar yang dikuasai di masa yang akan datang (Eriyanto, 2012). Salah satu dari 

kegunaan prediksi adalah untuk membantu pemilik perusahaan dalam pengambil keputusan dalam 

menentukan jumlah barang yang harus disediakan oleh perusahaan. Selain itu prediksi dapat membantu 

pihak perusahaan dalam perencanaan penyediaan stok, karena prediksi ini dapat memberikan output 

terbaik sehingga diharapkan resiko kesalahan yang disebabkan oleh kesalahan perencanaan dapat ditekan 

seminimal mungkin. Prediksi biasanya digunakan untuk menemukan informasi dari sejumlah data yang 

besar sehingga diperlukan data mining. 

P 
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Data mining merupakan bidang dari beberapa bidang keilmuan yang menyatukan teknik dari 

pembelajaran mesin, pengenalan pola, statistic, database dan visualisasi untuk penanganan permasalahan 

pengambilan informasi daripenyimpanan database yang besar (Larose,2005). Data mining dapat 

digunakan untuk menggali informasi dari data yang besar sehingga didapatkan informasi yang dapat 

digunakan dalam memprediksi penjualan. Dalam data mining terdapat banyak teknik dalam 

pengerjaannya, untuk menemukan pola atau informasi yang diantaranya adalah Klasterisasi (clustering), 

Regresi (regression), Asosiasi (association), dan Klasifikasi (classification) . 

Metode-metode yang terdapat dalam data mining untuk prediksi diantaranya yaitu metode Naive 

bayes, merupakan metode yang membagi permasalahan kedalam kelas-kelas berdasarkan ciri-ciri 

persamaan dan perbedaan dengan menggunakan statistik yang bisa memprediksi probabilitas sebuah 

kelas, Naive bayes mengasumsikan bahwa nilai dari sebuah input atribut pada kelas yang diberikan tidak 

tergantung dengan nilai atribut yang lain (pratiwi, 2016:100),selain itu juga terdapat metode K-Nearest 

Neighbor (KNN). Metode ini merupakan metode yang digunakan untuk melakukan klasifikasi terhadap 

objek berdasarkan data pembelajaran yang jaraknya paling dekat dengan objek tersebut. Keunggulan 

metode KNN dalam memprediksi yaitu tangguh terhadap traning data yang noise dan efektif apabila 

training data-nya besar. 

PT. Terang Abadi Raya merupakan perusahaan lampu dan kabel yang bergerak dibidang 

perdagangan yang menyediakan berbagai macam produk Lampu dan Kabel. PT. Terang Abadi Raya saat 

ini telah menggunakan sistem informasi penjualan untuk mendukung kinerja pihak perusahaan maupun 

untuk layanan informasi penjualan. Perusahaan ini juga telah menerapkan sistem penjualan secara online 

dalam mempromosikan penjualanannya. Produk yang dijual diantaranya : lampu, kabel dan alat listrik 

lainnya. Dilihat dari banyaknya permintaan konsumen akan produk lampu dan kabel, maka dibutuhkan 

prediksi untuk penjualan lampu dan kabel yang paling banyak diminta oleh konsumen. Prediksi ini 

bertujuan untuk mempermudah bagian peyedia stok barang pada PT. Terang Abadi Raya dalam 

melakukan perencanaan penyaediaan stok barang serta memberitahu pihak perusahaan tentang produk-

produk paling banyak dibeli oleh konsumen. Berdasarkan uraian latar belakang, maka diusulkan sebuah 

penelitian dengan judul “Penerapan Data Mining Untuk Prediksi Penjualan Produk Lampu dan 

Kabel Terlaris Menggunakan Metode K-Nearest Neighbor”. 
 

2. METODE PENELITIAN 
 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan melalui tiga metode, yaitu wawancara, studi 

kepustakaan, dan observasi. Metode wawancara dilakukan secara langsung dengan Bapak Nur Akhwan 

selaku Manager Toko Terang Abadi Raya. Tujuan dari wawancara ini adalah untuk memperoleh 

informasi yang lebih mendalam mengenai alur proses penjualan di perusahaan serta berbagai kendala 

yang selama ini dihadapi dalam kegiatan operasional. Selanjutnya, peneliti juga menggunakan metode 

studi kepustakaan untuk memperkuat landasan teoritis penelitian. Metode ini dilakukan dengan menelaah 

berbagai literatur, buku, dan referensi ilmiah yang relevan guna memperkaya konsep-konsep yang 

digunakan dalam menganalisis permasalahan penelitian. Selain itu, metode observasi diterapkan dengan 

cara mengamati secara langsung proses penjualan yang berlangsung di perusahaan. Hasil observasi 

tersebut berupa data penjualan yang kemudian diolah sebagai dasar untuk melakukan prediksi produk 

lampu dan kabel terlaris. Melalui kombinasi ketiga teknik pengumpulan data tersebut, peneliti 

memperoleh informasi yang komprehensif dan akurat guna mendukung hasil penelitian. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 
Data yang digunakan dalam penelitian ini merupakan data penjualan perusahaan dari tahun 2016 

hingga 2020. Data tersebut memuat sejumlah informasi penting yang diperoleh dari laporan penjualan, 

antara lain tanggal transaksi, kode barang, nama barang, kuantitas (Qty) penjualan, harga satuan barang, 

serta total harga yang diperoleh dari hasil perkalian antara harga dan jumlah barang yang terjual. Adapun 

variabel tanggal menjelaskan waktu terjadinya transaksi, variabel kode barang mengidentifikasi setiap 

produk yang tersedia di perusahaan, sedangkan variabel nama barang memberikan penjelasan terkait jenis 

barang yang dijual. Variabel Qty menunjukkan jumlah barang yang terjual pada setiap transaksi, variabel 

harga menggambarkan nilai satuan barang, dan variabel total harga mencerminkan nilai akhir pendapatan 

dari penjualan barang tersebut. 

Dalam proses pengolahan data, peneliti menggunakan perangkat lunak WEKA dengan 

menerapkan metode K-Nearest Neighbor (KNN). Parameter konfigurasi pada algoritma KNN ditetapkan 
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dengan nilai K = 5, batch size sebesar 100, serta tanpa penerapan distance weighting. Selain itu, metode 

pencarian tetangga terdekat yang digunakan adalah Linear Nearest Neighbour Search dengan jumlah 

desimal yang ditampilkan sebanyak dua digit. Parameter lain seperti cross-validate dan debug berada 

dalam kondisi nonaktif. Pengaturan tersebut dapat dilihat pada konfigurasi KNN yang ditampilkan pada 

Tabel 1, yang menggambarkan detail spesifikasi algoritma K-Nearest Neighbor yang digunakan dalam 

penelitian ini.  
Tabel 1. K-Nearest Neighbours Classifier 

About K-nearest neighbours classifier 

KNN 5 

Batch Size 100 

Cross Validate False 

Debug False 

Distance Weighting No Distance Weighting 

Do Not Check Capabilities False 

Mean Squared False 

Nearest Neighbour Search Algorithm Linear NN Search 

Num Decimal Places 2 

Window Size 0 

 

Konfigurasi algoritma K-Nearest Neighbours (KNN) dalam penelitian ini mencakup beberapa 

parameter penting yang berpengaruh terhadap proses klasifikasi. Parameter utama adalah pemilihan nilai 

K, yaitu jumlah tetangga terdekat yang digunakan dalam proses prediksi. Nilai K dapat ditentukan 

melalui validasi silang (cross-validation), sehingga pemilihan parameter menjadi lebih optimal. Selain itu, 

terdapat opsi pembobotan jarak (distance weighting) yang memungkinkan kontribusi masing-masing 

tetangga disesuaikan berdasarkan jaraknya terhadap titik uji, meskipun dalam penelitian ini tidak 

diterapkan pembobotan jarak. Parameter batch size menunjukkan jumlah instans yang diproses dalam satu 

batch ketika prediksi dilakukan secara batch processing, sehingga memberi fleksibilitas bagi 

implementasi algoritma dalam mengelola beban komputasi. 

Fitur cross validate memungkinkan penggunaan validasi silang hold-one-out untuk menentukan 

nilai K terbaik dalam rentang nilai tertentu. Mode debug dapat diaktifkan untuk menampilkan informasi 

tambahan selama proses klasifikasi, sedangkan opsi "Do Not Check Capabilities" memungkinkan sistem 

melewati pemeriksaan kemampuan fungsi classifier guna mengurangi waktu proses, meskipun 

penggunaan opsi ini memerlukan kehati-hatian. Pada kasus regresi, KNN dapat menggunakan mean 

squared error dibandingkan mean absolute error sebagai metrik validasi. Untuk pencarian tetangga 

terdekat, algoritma menyediakan pilihan mekanisme pencarian, antara lain LinearNNSearch yang 

menggunakan pendekatan brute force, serta KDTree yang memanfaatkan struktur pohon untuk 

mempercepat pencarian. Parameter lainnya adalah num decimal places yang mengatur jumlah digit 

desimal pada hasil keluaran, serta window size yang menentukan jumlah maksimum instans yang 

disimpan dalam kumpulan pelatihan; nilai 0 pada parameter ini menandakan tidak adanya batasan jumlah 

data pelatihan yang digunakan. Secara keseluruhan, konfigurasi tersebut memastikan bahwa implementasi 

KNN dapat disesuaikan dengan kebutuhan analitis serta karakteristik data yang digunakan dalam 

penelitian. 

3.1  Hasil Prediksi Penjualan Menggunakan Metode K-Nearest Neighbor (KNN) 

Data laporan penjualan yang digunakan dalam penelitian ini diperoleh dari perusahaan untuk 

periode tahun 2016 hingga 2020. Berdasarkan laporan penjualan tahun 2016, jumlah data transaksi yang 

tercatat mencapai 1.894 entri. Rekapitulasi data tersebut ditunjukkan pada Tabel 2, yang memuat rincian 

transaksi penjualan perusahaan sepanjang tahun 2016. 
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Tabel 2. Laporan Penjualan Tahun 2016 

 
 

Selanjutnya, pada tahun 2017 terjadi peningkatan volume transaksi penjualan dengan jumlah 

data mencapai 3.612 entri. Informasi penjualan sepanjang tahun 2017 tersebut disajikan dalam Tabel 3, 

yang memuat berbagai jenis produk yang terjual beserta jumlah dan nilai transaksinya. 

 

Tabel 3. Laporan Penjualan Tahun 2017 

 
 

Pada tahun 2018, jumlah data laporan penjualan juga meningkat dengan total 3.639 transaksi. 

Rincian penjualan tersebut ditampilkan dalam Tabel 4, yang menjadi dasar dalam melihat pola distribusi 

penjualan pada tahun tersebut. 
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Tabel 4. Laporan Penjualan Tahun 2018 

  

Untuk tahun 2019, volume penjualan kembali mengalami peningkatan dengan jumlah data 

sebanyak 3.899 transaksi. Data tersebut dapat dilihat pada Tabel 5, yang menyediakan informasi lebih 

lanjut mengenai aktivitas penjualan perusahaan. 

 

Tabel 5. Laporan Penjualan Tahun 2019 

 

Sementara itu, pada tahun 2020 jumlah transaksi mengalami penurunan dibandingkan tahun 

sebelumnya, dengan total data sebanyak 1.592 transaksi. Rekapitulasi penjualan tersebut ditampilkan 

dalam Tabel 6, yang menggambarkan kondisi penjualan perusahaan pada tahun 2020. Secara keseluruhan, 

data penjualan dari tahun 2016 hingga 2020 tersebut menjadi salah satu dasar utama dalam proses analisis 

dan prediksi produk lampu dan kabel terlaris dalam penelitian ini. 
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Tabel 6. Laporan Penjualan Tahun 2020 

 

3.2  Hasil Prediksi Penjualan per Tahun 2016 - 2020 

 Tahapan ini adalah tahapan terakhir dari proses prediksi penjualan menggunakan 

metode K-Nearest Neighbor (KNN), dimana setelah kita membuka aplikasi WEKA, pilih menu Explorer, 

selanjutnya pilih menu open file, pilih data yang akan kita gunakan, selanjutnya pilih Classify, pilih menu 

chosse, pilih Lazy dan pilih IBK, selanjutnya masuk pada menu K-Nearest Neighbor (KNN), disini kita 

melakukan pengaturan untuk mendapat prediksi yang tepat disini saya menggunakan K=5, selanjutnya 

pilih attribute yang akan digunakan untuk melakukan prediksi, terakhir klik tombol start. Didapat hasil 

prediksi penjualan seperti gambar berikut :  

\  
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Gambar 2. Hasil Prediksi Per Tahun 2016 

 

Pada Gambar 2 merupakan hasil prediksi penjualan barang pada tahun 2016 dimana prediksi 

penjualan terbanyak terdapat pada barang Led Bulb A60 Visicom 8w DL dengan total penjualan per hari 

465 PCS dengan Correctly Classified Instances 98,8906% dan Incorrectly Classified Instances 1,1094%. 

 

 

 
Gambar 3. Hasil Prediksi Per Tahun 2017 

Pada Gambar 3 merupakan hasil prediksi penjualan barang pada tahun 2017 dimana prediksi 

penjualan terbanyak terdapat pada barang Led Bulb Visicom Smart 5w DL dengan total penjualan per 

hari 995 PCS dengan Correctly Classified Instances 99,7785% dan Incorrectly Classified Instances 

0,2215%. 
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Gambar 4. Hasil Prediksi Per Tahun 2018 

Pada Gambar 4 merupakan hasil prediksi penjualan barang pada tahun 2018 dimana prediksi 

penjualan terbanyak terdapat pada barang Led Bulb Visicom Smart 7w DL dengan total penjualan per 

hari 612 PCS dengan Correctly Classified Instances 99,6427% dan Incorrectly Classified Instances  

0,3573%. 
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Gambar 5. Hasil Prediksi Per Tahun 2019 

 

 Pada Gambar 5 merupakan hasil prediksi penjualan barang pada tahun 2019 dimana prediksi 

penjualan terbanyak terdapat pada barang Led HB Visicom Bulb 5w DL dengan total penjualan per hari 

836 PCS dengan Correctly Classified Instances 99,8204% dan Incorrectly Classified Instances 0,1796%. 

 

 

 

 
Gambar 6. Hasil Prediksi Per Tahun 2020 

 

Pada Gambar 6 merupakan hasil prediksi penjualan barang pada tahun 2020 dimana prediksi 

penjualan terbanyak terdapat pada barang Led Smart Visicom Bulb YT 5w DL dengan total penjualan per 

hari 299 PCS dengan Correctly Classified Instances 99,3715% dan Incorrectly Classified Instances 

0,6285%. 
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4. KESIMPULAN 

 
Pada penelitian ini dilakukan pemodelan menggunakan algoritma k-nearest neighbor dengan 

menggunakan data yang diolah berdasarkan tahapan Knowledge Discovery in Database (KDD). 

Berdasarkan hasil perhitungan data mining menggunakan teknik klasifikasi dan algoritma k-nearest 

neighbor, didapatkan hasil prediksi penjualan produk lampu dan kabel terlaris sebanyak 5 Item Barang 

berdasarkan nilai akurasi terhadap klasifikasi penjualan produk terlaris sebesar 99,50074%. 

Proses prediksi algoritma K-Nearest Neighbor  dengan menggunakan data penjualan dari tahun 

2016-2020. Variabel yang digunakan pada proses prediksi meliputi tanggal, kode barang, nama barang 

dan qty. Proses prediksi menggunakan aplikasi Weka, yang didalamnya terdapat algoritma K-Nearest 

Neighbor. Hasil prediksi dengan K-Nearest Neighbor yang menghasilkan nilai sebesar 99,50074%. 
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